國家文官學院104年院慶回流訓練活動程序表

	日期
	104年3月26日（星期四）下午

	13：30～14：00
	報    到

	14：00－14：10
	學院重要活動影（照）片回顧

	14：10－14：30
	蔡主任委員兼院長璧煌致歡迎詞

	14：30－14：40
	貴 賓 致 詞

	14：40－14：50
	生 日 禮 讚

	15：00－16：30
	院慶主題演講
  講題：王道文化與永續發展
    講座：劉會長兆玄（中華文化總會）

	16：30－
	賦　　  歸


	日期
	104年3月27日（星期五）

	09：00－09：20
	報    到

	09：20－10：10
	專題演講1

主題：網路新時代的政府優質化

主講者：葉政務委員欣誠

	10：10－11：00
	專題演講2

主題：網路政府和網路社會
主講者：翟總經理本喬

	11：00－11：10
	休         息

	11：10－12：00
	共同對談

主持人：黃考試委員婷婷    
對談人：葉政務委員欣誠、翟總經理本喬

	12：10－13：30
	午 餐 暨 休 息

	
	沒有人是一座孤島－
發揮溝通的乘數效果
	世界咖啡館  主題：網路新時代的溝通

	
	基礎訓練回流訓練
	委升薦訓練回流訓練－
民意掌握之鑰
	薦升簡訓練回流訓練－
政策管理之道
	高階文官培訓回流訓練－善治實踐之路

	13：30－17：00
	分組1（50人）：

因人而異滿意服務之應對技巧

講座：王總經理時成
	主持人：
彭處長富源
	主持人：
吳副院長瑞蘭
	主持人：
葉副主任委員維銓

	
	分組2（50人）：

人際溝通之技巧與演練
講座：丁講座復興
	
	
	

	
	分組3（50人）：

政策溝通與媒體公關技巧

講座：汪副教授子錫
	
	
	

	17：00
	賦歸


