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國家文官學院 函
地址：115206臺北市南港區忠孝東路7段
576號
承辦人：呂宜樺
電話：02-26531603
電子信箱：ihua@nacs.gov.tw

受文者：桃園市政府

發文日期：中華民國112年12月12日
發文字號：國院研字第1120460023號
速別：普通件
密等及解密條件或保密期限：
附件：

主旨：本學院建置完成「文官智慧書庫」電子書櫃，典藏「公文

撰作解析」及「公務實用英語」等電子書，請轉知所屬推

廣運用。

說明：

一、為順應科技發展及數位學習趨勢，本學院特規劃「文官智

慧書庫」電子書櫃（https://www.nacs.gov.tw/首頁「主

題專區」及「終身學習」/「電子書櫃」項下），將文官共

通性所需知能，轉化為電子書，便捷各界運用，以豐富文

官素養。

二、「文官智慧書庫」電子書櫃現階段典藏「公文」及「英

文」二大類電子書，並結合文字、圖像及影音內容呈現，

適用於各項裝置及載體，滿足隨時學習及即時運用之需，

說明如次：

(一)職場公文撰作寶典：為籌編「公文撰作解析」電子書，

特聘請資深公文講座林起潛編撰及錄製數位課程，以活

潑生動方式呈現，深入淺出詮釋「主題篇」、「實作

檔　　號:
保存年限:

2

1120349555

■■■■■■1O_人事處 ■■■■■■■收文:112/12/12

■■■■■■■無附件
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篇」及「附錄篇」等重點內涵，俾利公務人員掌握公文

知能與訣竅。

(二)公務英文情境工具：為強化文官公務英語運用能力，以

公務情境（如公務簡報、書信、社交、迎賓、櫃臺、電

話及職務介紹等）常見英語句型，設計「公務實用英

語」系列電子書6本，並提供AI語音服務，即聽即學快速

上手。

(三)數位課程加乘運用：上述各冊電子書，另於「ｅ等公務

園+學習平臺https://elearn.hrd.gov.tw/mooc/index.

php」搭配相關數位課程，歡迎各界廣加運用。

正本：中央一級機關、中央二級機關、各直轄市、縣市政府、各縣市議會
副本：

97


